
99999999999999
Geschäftsbericht
2019



2

NewIndex Geschäftsbericht 2019� 2

92201999
Inhalt

Vorwort� 3
Laufende Projekte und Ausblick� 4
Bilanz� 6
Erfolgsrechnung� 7
Revisionsbericht� 8
Organisation am 31.12.2019� 9



3

NewIndex Geschäftsbericht 2019� 3

92201999
Die Firma NewIndex AG bietet seit 20 Jahren Einsichten aus 
dem ärzteeigenen Datenpool zur Unterstützung der Ärztege-
sellschaften bei neuen Herausforderungen in einem dynami-
schen gesundheitspolitischen Umfeld. 

Das Jahr 2019 war für die NewIndex ein positives Jahr. Die 
Ärzteeigene Datensammlung war auch 2019 Grundlage für 
wichtige Themen der Ärzteschaft wie die Tarifrevision TARDOC 
und die MAS-Datenerhebung des Bundesamts für Statistik. 
Diese Projekte zeigen die Unentbehrlichkeit eigener Daten, um 
auf Augenhöhe mit allen Akteuren im Gesundheitswesen 
mitreden zu können und datenbasierte Entwicklungen im 
schweizerischen Gesundheitswesen zu antizipieren. 

Ein wichtiger Schwerpunkt der Aktivitäten von NewIndex 
bildete 2019 die Realisierung von niuvidence. Gemeinsam mit 
der Firma TrustX Management AG wurde niuvidence als 
Webapplikation entwickelt, die es Tarifdelegierten ermöglichen 
soll, rasch und ortsunabhängig, Auswertungen zu den wich-
tigsten Kennzahlen selbst vorzunehmen. Seit dem Launch von 
niuvidence Mitte 2019 wurde das Angebot erfreulicherweise 
zahlreich genutzt. Im kommenden Jahr wird NewIndex niuvi-
dence um weitere Funktionen erweitern, um den Tarifdele-
gierten ein massgeschneidertes Werkzeug in die Hand zu geben.

Die jährliche Datenerhebung MAS des Bundesamtes für 
Statistik (BFS) im ambulanten Bereich, im Herbst 2019 zum 
dritten Mal durchgeführt, war erneut ein wichtiges Projekt von 
NewIndex. Der von NewIndex zusammen mit TrustX Manage-
ment AG und der Ärztekasse entwickelte Service, der den 
Import von Strukturdaten aus der Ärzteeigenen Datensamm-
lung in den MAS-Fragebogen erleichtert, wurde von der Ärzte-
schaft rege genutzt und geschätzt. Durch die enge Zusammen-
arbeit mit den involvierten Stakeholdern konnten sowohl 
Online-Fragebogen, als auch Schnittstellen optimiert werden 
und der Ärzteschaft konnte ein benutzerfreundlicher Service 
mit administrativer Entlastung angeboten werden.

Zusätzlich zur Datensammlung der Schweizer Ärzte konnte 
NewIndex die Zusammenarbeit mit ChiroSuisse dem Verband 
der Schweizer Chiropraktoren weiter ausbauen. Wie die Ärzte, 
sehen sich auch die Schweizer Chiropraktoren zunehmend 
damit konfrontiert, dass nur datenbasierte Argumentarien 
Bestand haben bei Behörden und Gerichten. Auf Basis der im 
Jahr 2017 lancierten Datensammlung konnte NewIndex auch 
im Jahr 2019 ChiroSuisse unterstützen. 

Die Ärzteeigene Datensammlung wird auch in Zukunft nicht 
an Wichtigkeit verlieren, wie die laufenden Entwicklungen 
zeigen. In Anbetracht des weiter steigenden Bedarfs an Daten 
erscheint es sinnvoll, die Ärzteeigene Datensammlung weiter 
zu stärken und NewIndex arbeitet in Zusammenarbeit mit 
allen Partnern daran, die Existenz der Datensammlung lang-
fristig zu sichern und an die sich verändernden Rahmenbedin-
gungen anzupassen. 

Der Bedarf an Daten war noch nie so hoch und so zwingend 
wie heute. Die Datensammlung der Ärzte erlaubt es, Lösungen 
für zukünftige Themen der Ärzteschaft zu erarbeiten, und 
NewIndex befindet sich gut positioniert im Brennpunkt von 
Datensammlung, Datenverwertung und Standespolitik. 

 
Zum Schluss bleibt mir noch, im Namen des gesamten Verwal-
tungsrates Herrn Dr. Philip Moline und seinem engagierten 
Team für die diesjährige geleistete Arbeit zu danken. 

Mein besonderer Dank gilt auch den Mitarbeitenden der 
Partnerfirma TrustX Management AG für die effiziente, profes-
sionelle, produktive und angenehme Zusammenarbeit.

Ein grosses Dankeschön geht wiederum auch an die Ärzte-
kasse, die NewIndex auch im vergangenen Jahr stark unter-
stützt hat.

 
Dr. med. Urs Stoffel, Präsident des Verwaltungsrates

NewIndex – Im Brennpunkt von Datensamm-
lung, Datenverwertung und Standespolitik
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NewIndex, die im Besitz der Ärzteschaft ist, blickt auf ein 
gutes Geschäftsjahr 2019 zurück. Wichtige Projekte konnten 
vorangetrieben werden, um den Wert der Datensammlung für 
die Zukunft zu sichern. Mit Hinblick auf TARDOC und der Erhe-
bung MAS des Bundesamtes für Statistik sind aktuelle und 
zeitgemäss aufbereitete Daten wichtig. NewIndex war auch 
dieses Jahr wieder unermüdlich beschäftigt, die Datensamm-
lung weiterzuentwickeln und ihren Nutzen zu kommunizieren, 
neben den Auswertungen auf Basis der Ärzteeigenen Daten-
sammlung für die Ärztegesellschaften. Die Weiterentwicklung 
der Datenbasis dient der Verbesserung von zukünftigen 
Auswertungen. Eine möglichst breite Datenbasis ist auch von 
Nutzen für alle Partner, welche mithelfen die Datensammlung 
erst zu ermöglichen.

Zusätzlich wird NewIndex auch durch den Strukturwandel in den 
Praxen vor neuen Herausforderungen gestellt. In den letzten 
Jahren setzte sich beispielsweise die Verlagerung von Einzel-
praxen zu Gruppenpraxen weiter fort. Zusätzlich arbeiten viele 
Ärzte vermehrt in einem Teilzeitpensum. All diese Verände-
rungen führen dazu, dass NewIndex ihre Systeme und Auswer-
tungsmethoden laufend anpassen muss, um diesen aufkom-
menden Wandel sachgerecht abzubilden. Gemeinsam mit der 
Unterstützung durch Partnerfirmen, konnten aber auch in 
diesem Jahr alle Hürden gemeistert werden. 

Projekte

Niuvidence

Eines der erfreulichsten Projekte des Geschäftsjahrs 2019 in 
Zusammenhang mit Daten ist niuvidence. Die Ärzteorganisa
tionen und ihre Tarifdelegierten sind für ihre Arbeit auf einen 
sicheren und unkomplizierten Zugang zu Daten aus der 
Ärzteeigenen Datensammlung angewiesen. NewIndex hat zu 
diesem Zweck zusammen mit der Firma TrustX niuvidence 
entwickelt – ein neues Online-Analysetool für Ärzteorgani-
sationen. Mit niuvidence können Tarifdelegierte Analysen der 
wichtigsten Kennzahlen aus dem ärzteeigenen Datenpool 
selbst vornehmen – rasch, unkompliziert und ortsunabhängig. 

Niuvidence wurde in Zusammenarbeit mit der Ärzteschaft 
entwickelt, um die Inhalte von niuvidence entsprechend den 
Bedürfnissen der Nutzer bereitzustellen. Mit diesem Projekt 
konnte zudem die Zusammenarbeit mit den Kantonalen Ärzte-
gesellschaften und den Fachgesellschaften gestärkt werden.

Laufende Projekte und Ausblick

NewIndex und MAS

Die MAS-Datenerhebung des Bundesamtes für Statistik (BFS) 
erhebt jährlich u. a. bei den niedergelassenen Ärzten (gestützt 
auf KVG Art. 23 und 59a) anonymisierte Struktur-, Aufwands- 
und zukünftig auch Leistungsdaten ihrer Praxen. NewIndex hat 
im Auftrag der FMH und mit technischer Unterstützung der 
Ärztekasse einen Importservice in den Online-Fragebogen des 
BFS realisiert, der es den Ärzten ermöglicht, vereinfacht Struk-
turdaten in den MAS-Fragebogen zu importieren. Diese Schnitt-
stelle wurde auch 2019 wieder rege genutzt. Ausserdem 
konnten die ca. 6´000 OBELISC-Teilnehmer in der bereits 
dritten Durchführung der Erhebung, dank den reibungslosen 
und eingespielten Abläufen, von dieser Import-Möglichkeit 
profitieren. Die daraus resultierende Zeitersparnis für den 
einzelnen Arzt wurde sehr geschätzt. NewIndex arbeitet mit 
dem BFS zusammen, um den Service auch in Zukunft optimiert 
anbieten zu können. Durch die MAS Erhebung konnte den 
einzelnen Ärzten zudem der Nutzen von OBELISC aufgezeigt 
werden, da dies eine Voraussetzung ist, um vom erleichterten 
Datenimport Gebrauch zu machen. Dies schlug sich in einem 
Zuwachs der Teilnahme an OBELISC nieder.

Zentrale Datensammelstelle

Die Basis für Auswertungen und Projekte, wie beispielsweise 
niuvidence, bildet die Ärzteeigene Datensammlung. Auch im 
2019 konnte NewIndex ihrem statutarischen Auftrag entspre-
chend, diverse Kantonale Ärztegesellschaften dabei unter-
stützen, die Teilnahme an der Datensammlung in deren 
Kantonen breiter abzustützen. Einen wichtigen Beitrag zur 
Erhöhung der Teilnahme an der Datensammlung liefert die 
Zentrale Datensammelstelle, welche NewIndex im Auftrag 
einzelner Kantonaler Ärztegesellschaften anbietet. In diesem 
Jahr konnten weitere Kantone vom Nutzen dieses Projekts für 
die Ärzteeigenen Datensammlung überzeugt werden und damit 
in der Datensammlung untervertretene Gruppen, wie Teilzeit-
arbeitende und Psychiater, zur Teilnahme an der Datensamm-
lung animiert werden. Als Ergänzung zu den TrustCentern, 
trägt die Zentrale Datensammelstelle zum stetigen Wachstum 
der Datenbasis in der Ärzteeigenen Datensammlung bei. 
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Datensammlung ChiroSuisse

Die im Jahr 2017 im Auftrag von ChiroSuisse, dem Verband 
der Schweizer Chiropraktoren, von NewIndex realisierte Daten-
sammlung der Chiropraktoren, liefert die Datengrundlage 
für die datenbasierte Unterstützung von ChiroSuisse. Die 
Zusammenarbeit mit ChiroSuisse hat sich auch 2019 positiv 
weiterentwickelt. NewIndex wurde dieses Jahr z. B. vom 
Verband ChiroSuisse eingeladen, an ihrem dreitägigen Jahres-
kongress teilzunehmen. NewIndex bekam in diesem Rahmen 
die Möglichkeit, die Datensammlung vorzustellen und deren 
Nutzen aufzuzeigen. Dadurch konnten weitere Chiroprak-
toren für die Teilnahme an der Datensammlung gewonnen 
werden.

Arbeitsgruppe Vertragsanalyse

Die Zukunft der Ärzteeigenen Datensammlung hat die NewIndex 
auch im vergangenen Jahr stark beschäftigt. In Zusammenar-
beit und intensiven Gesprächen mit allen Partnern der Daten-
sammlung wurde gemeinsam nach Wegen gesucht, das vor 
fast 20 Jahren entwickelte Vertragskonstrukt zwischen den 
verschiedenen Parteien, an die gegenwärtigen Anforderungen 
anzupassen. Aufgrund des strukturellen Wandels der letzten 
Jahre in der ambulanten Versorgung und der Veränderungen 
in den gesetzlichen Rahmenbedingungen – nicht zuletzt die 
Verpflichtungen zur kostenlosen Datenlieferung an die 
Behörden – wurde nach einer transparenten und sachge-
rechten Lösung gesucht, das Vertragskonstrukts und die 
entsprechenden Geldflüsse zu aktualisieren.

 

Ausblick

Für das kommende Jahr wird NewIndex erneut einen Schwer-
punkt auf Aktivitäten zur Verbreiterung der Nutzerbasis des 
Ärzteeigenen Datenpools legen sowie in der Vereinfachung 
der Datennutzung durch Ärzteorganisationen. Zur Förderung 
des sicheren und einfachen Zugangs zu den Daten, wird das 
Jahr  2020 für NewIndex auch im Zeichen von niuvidence 
stehen. Nach dem erfolgreichen Launch von niuvidence Mitte 
2019 und dem Abschluss der kostenlosen Early-Access 
Phase Ende 2019 wird niuvidence im neuen Jahr in den 
Normalbetrieb überführt und inhaltlich weiterentwickelt. 
Dafür wird NewIndex personelle Ressourcen bereitstellen für 
Kundenbesuche und Schulungen. Die strategische Ebene zur 
Sicherung der Datensammlung wird uns auch im kommenden 
Jahr in Zusammenarbeit mit unseren Partnern beschäftigen. 

Das Jahr 2020 wird für NewIndex zusätzliche Bedeutung haben: 
NewIndex feiert nämlich ihr 20-jähriges Jubiläum. Zusammen 
mit den wichtigsten Kunden und Partnern soll dies im kommen
den Jahr gefeiert werden.

Danksagung

An dieser Stelle bedanken wir uns bei unseren Geschäfts-
partnern, insbesondere der TrustX Management AG, der 
FMH, der Ärztekasse und den TrustCentern für die Unter-
stützung und die ausgezeichnete und intensive Zusammenar-
beit in diesem Jahr.

 
Dr. Philip Moline, General Manager NewIndex AG
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Aktiven 31.12.2019 31.12.2018

CHF CHF
Umlaufvermögen
Flüssige Mittel 894’300.51 1’059’396.72
Forderungen aus  
Lieferungen und Leistungen 806’240.59 518’674.08
Delkredere -51’000.00 -51’000.00
Übrige kurzfristige Forderungen 20’514.10 20’511.20
Aktive Rechnungsabgrenzungen 29’523.99 41’401.35

Total Umlaufvermögen 1’699’579.19 1’588’983.35

Anlagevermögen
Mobile Sachanlagen
Mobilien 43’700.00 54’600.00
EDV Anlagen 14’600.00 15’900.00

Total Mobile Sachanlagen 58’300.00 70’500.00

TOTAL AKTIVEN 1’757’879.19 1’659’483.35

Passiven

Fremdkapital
Kurzfristiges Fremdkapital
Schulden aus Lieferungen und 
Leistungen 204’804.48 13’874.00

Übrige kurzfristige Schulden 55’815.20 67’573.40
Passive Rechnungsabgrenzungen 10’000.00 35’406.00

Total Kurzfristiges  
Fremdkapital 270’619.68 116’853.40

Rückstellungen
Fonds Datensammelstelle 138’000.00 103’050.00
Projekt- /allg. Rückstellungen 490’373.72 563’063.74

Total Rückstellungen 628’373.72 666’113.74

Total Fremdkapital 898’993.40 782’967.14

Eigenkapital
Aktienkapital 620’000.00 620’000.00
Gesetzliche Gewinnreserven 55’000.00 50’000.00
Freie Gewinnreserven 35’000.00 35’000.00

Bilanzgewinn
Vortrag vom Vorjahr 166’516.21 142’343.85
Jahresergebnis –17’630.42 29’172.36

Total Bilanzgewinn 148’885.79 171’516.21

Total Eigenkapital 858’885.79 876’516.21

TOTAL PASSIVEN 1’757’879.19 1’659’483.35

Die Finanzen der NewIndex AG haben sich im Geschäftsjahr 
2019 plangemäss entwickelt und präsentieren sich insge-
samt positiv. Dem vor allem durch den personellen Ausbau 
gestiegenen Betriebsaufwand steht ein gegenüber 2018 um 
rund 4.5 % gewachsener totaler Betriebsertrag gegenüber. 

 
Bilanz

NewIndex ist mit einer Eigenkapitalquote von 49 % solide 
finanziert. Das Eigenkapital ist gegenüber Vorjahr aufgrund 
der Auflösung projektbezogener Rückstellungen zur Finan-
zierung der Entwicklung von niuvidence um -2 % gesunken. 

Der Fonds für die Weiterentwicklung der Zentralen Daten-
sammelstelle wies 2019 ein Kapital von 138’000 Fr. auf.

Jahresrechnung
Bilanz per 31.12.2019
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Erfolgsrechnung

Der Erlös aus Leistungen konnte von CHF 1’580’053 im 
Vorjahr um 4.5 % auf CHF 1’651’385. gesteigert werden. 

Der totale Betriebsaufwand erhöhte sich primär aufgrund 
des gestiegenen Personalaufwands von CHF 878’491 um 
11.5 % auf CHF 979’444. 

Insgesamt resultierte ein Betriebsverlust von CHF -21’421. 
Nach Berücksichtigung des ausserordentlichen Aufwands 
und der Steuern belief sich das Jahresergebnis auf 
CHF -17’630. 

Der Generalversammlung wird vorgeschlagen, das Jahres-
ergebnis zu übertragen und auf eine Ausschüttung zu 
verzichten.

Jahresrechnung
Erfolgsrechnung vom 01.01. bis 31.12.2019

31.12.2019 31.12.2018
CHF CHF

Betriebsertrag
Erlös aus Leistungen 1’651’384.67 1’580’052.93
Auflösung Rückstellungen 72’690.02 86’936.26
Bildung Fonds Zentrale  
Datensammelstelle -34’950.00 -37’500.00

Total Betriebsertrag 1’689’124.69 1’629’489.19

Betrieblicher Aufwand
Direkter Aufwand 731’101.88 696’956.72

Total Betrieblicher Aufwand 731’101.88 696’956.72

Bruttogewinn 958’022.81 932’532.47

Betriebsaufwand
Personalaufwand 779’879.60 672’387.91
Raumaufwand 49’535.12 49’596.61
Kapitalaufwand 188.81 177.60

Sachversicherungen 1’239.55 567.55
Unterhalt Einrichtung,  
Mobiliar, EDV 18’977.65 26’995.50

Abschreibungen 20’660.54 24’456.23

Verwaltungsaufwand 108’962.69 104’309.55

Total Betriebsaufwand 979’443.96 878’490.95

Betriebsverlust / -gewinn -21’421.15 54’041.52

a. o. Aufwand und Ertrag
a. o. Ertrag 0.00 0.00
a. o. Aufwand -1’687.22 -16’782.81

Total a.o. Aufwand  
und Ertrag -1’687.22 -16’782.81

Ergebnis vor Steuern –23’108.37 37’258.71
Steuern 5’477.95 -8’086.35

Jahresergebnis -17’630.42 29’172.36
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Verwaltungsrat

Dr. med. Urs Stoffel*	 Mitglied des Zentralvorstandes der FMH, Präsident

Fr. Claudia Brenn*	 Ärztekasse, Vize-Präsidentin

Dr. med. Mauro Walter Gusmini*	 Société neuchâteloise de médecine, VR-Mitglied

Dr. med. Florian Leupold*	 Gesellschaft der Ärztinnen und Ärzte des Kantons Solothurn, VR-Mitglied

Dr. iur. Thomas Eichenberger	 Ärztegesellschaft des Kantons Bern, VR-Mitglied

Dr. med. Markus Redlich	 Medizinische Gesellschaft Basel, VR-Mitglied

Dr. med. Monique Lehky Hagen	 Société médicale du Valais, VR-Mitglied

Dr. med. Rémy Boscacci	 Société de médecine du canton de Fribourg, VR-Mitglied

Dr. med. Benedikt Strub	 Aargauischer Ärzteverband, VR-Mitglied

Dr. med. Hans A. Vogel	 Appenzellische Ärztegesellschaft, VR-Mitglied

Dr. med. Phillippe Eggimann	 Société vaudoise de médecine, VR-Mitglied

Dr. med. Michael Andor	 Ärztegesellschaft des Kantons Zürich, VR-Mitglied

* Mitglied im VR-Ausschuss

Geschäftsführung
Dr. Philip Moline


